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Teaching and Research Interests

o Sales and Marketing. Social Selling. Digital Marketing.

Qualifications

Type Course Institution Year
Licenciatura Gestédo de Empresas Universidade Europeia 2004
Pés-Graduagao Marketing Instituto Superior de Gestéao 2000
Mestrado Economia Internacional Instituto Superior de Economia e 1997

Gestao
Licenciatura Gestéo de Recursos Humanos  Universidade Europeia 1994

Academic activities

Courses
Marketing Management

Marketing Management

Marketing for Technology

Supervisions

Master Thesis

Maria Clara Luxo Correia, "A Importancia das Competéncias Adquiridas na Pratica Desportiva Federada no
Desempenho dos Gestores Comerciais no Retalho", Vitor Manuel Vidal Santos, Master Thesis, Concluido, 2013
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https://ciencia.iscte-iul.pt/authors/vitor-santos
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805-2/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1805/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01769-1/2019-2020/2-semestre/fuc

Final Project

Rogério de Magalhaes Dias, "A Estratégia Multiacesso da Generali para o Canal Agentes de Seguros", Vitor
Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2014

Amilcar Ismael Barreto, "O que Motiva as Equipas de Vendas da Industria Farmacéutica - O caso Roche", Vitor
Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2013

José Manuel Miranda Bastos, "O Despertar do Retalho Especializado, uma Nova Estratégia! O caso
Moteespa", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2013

André Lizardo Francisco Botelho de Amaral, "Atual Modelo de Neg6cio de um Agente Empresarial - O caso
Fujitsu Telecomunicag8es Portugal, SA", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2013

Carlo Alexander da Costa de Pinho, "OnePharma CLM - Projecto inovador de promogao farmacéutica", Vitor
Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2012

Ana Raquel Soeiro Boleto, "Humor in Marketing as a Success Factor: The case of MEQ", Vitor Manuel Vidal
Santos, Final Project, Concluido, 2012

Rute Isabel dos Santos Pedro Menezes, "A segmentacio do Mercado Optico, como resposta aos Novos
Desafios do Sector. O caso das lentes oftalmicas da Hoya", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido,
2012

Bruno Filipe Salvado Aragéo Duarte Gongalves, "Sustentabilidade do Canal Indirecto de Vendas da Vortal",
Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2012

Maria Helena dos Anjos Vicente Dias, "A Vigilancia e Seguranca de Edificios e Instala¢des - O caso da EDP
Distribuicdo de Energia, SA", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2012

Luis Filipe Campos Batista de Menezes Collago, "O Marketing Relacional do Ford Fiesta", Vitor Manuel Vidal
Santos, Final Project, Concluido, 2012

Victor Henrigue Gomes da Silva, "A Utilizag&o de Forgas de Vendas em Outsourcing e suas Implicagées
Estratégicas no Mercado de Cartdes de Crédito - O caso Barclaycard.", Vitor Manuel Vidal Santos, Final
Project, Concluido, 2011

José Antonio Adolfo Gongalves, ", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2011

Anabela Silva dos Reis Marques, "Determinantes para a motivacao dos clientes no apoio a venda de SI.", Vitor
Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2011

Paulo Alexandre Pereira Manso, "A Reorganizac¢édo da For¢ca de Vendas Face ao Novo Mercado de
Electrodomésticos de Encastre. O caso da Teka Portugal S.A.", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project,
Concluido, 2011

Paulo Miguel Climaco Lilaia, "Plano de Negdcios - Absolutis Empresa Farmacéutica de Medicamentos
Genéricos.", Vitor Manuel Vidal Santos, Final Project, Concluido, 2010

Scientific Activities

Other Activities

Academic Management Positions
Coordenador da unidade curricular Estratégia Comercial em Sales Management (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Gestdo Operacional da Rede de Vendas (2014/2014)
Coordenador da unidade curricular Estratégia Comercial em Sales Management (2015/2015)
Coordenador da unidade curricular Gestao Operacional da Rede de Vendas (2016/2016)
Coordenador da unidade curricular Estratégia Comercial em Sales Management (2016/2016)
Coordenador da unidade curricular Estratégia Comercial em Sales Management (2017/2017)
Coordenador da unidade curricular Gestao Operacional da Rede de Vendas (2018/2018)

Coordenador da unidade curricular Estratégia Comercial em Sales Management (2018/2018)
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Coordenador da unidade curricular Aumentar as Vendas (2018/2018)

Coordenador da unidade curricular Gestao Operacional da Rede de Vendas (2019/2019)

(c) ibs.iscte-iul.pt/en // 2020-03-24
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