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Interesses de Ensino e Investigação

Organisational structuring, Business Process Redesign

Structuring and design of manufacturing systems, lean production

Competitive and sustainable operations & supply management

Virtual organisations

Enterprise systems, ERPs, MRPs,...

Innovation and change programmes

Product service-systems, Servitization

Strategy: manufacturing, IS/IT, corporate

Research methodologies, Soft Systems Methodology

Qualificações

Tipo Programa Instituição Ano

Doutoramento Manufacturing Systems Engineering Cranfield University (UK) 2002

Mestrado Manufacturing Systems Engineering Cranfield University (UK) 1991

Licenciatura Engenharia Mecânica Instituto Superior Técnico - UTL 1986

Sumário
Doutorado em Manufacturing Systems Engineering pela Universidade de Cranfield (UK). Experiência 
profissional em desenvolvimento de sistemas de planeamento e controlo da produção, manutenção industrial, 
logística, direcção geral, docência e investigação em Gestão das Operações e em reestruturação 
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organizacional. Experiência em indústria de processo, indústria automóvel, cordoaria e sacaria, 
metalomecânica de precisão, projecto de engenharia.

Atividades Académicas

Unidades curriculares
Desenvolvimento de Novos Produtos (Coordenador)

Desenvolvimento de Novos Produtos (Coordenador)

Desenvolvimento de Novos Produtos (Coordenador)

Dissertação em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Dissertação em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Dissertação em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Gestão da Cadeia Logística (2º Ciclo) (Coordenador)

Gestão da Inovação (Coordenador)

Gestão da Inovação (Coordenador)

Gestão da Qualidade (Coordenador)

Gestão da Tecnologia (Coordenador)

Gestão da Tecnologia (Coordenador)

Gestão de Operações (2ºc) (Coordenador)

Gestão de Operações (2ºc) (Coordenador)

Gestão de Operações I (Coordenador)

Gestão de Operações I (Coordenador)

Gestão de Operações II (Coordenador)

Introdução à Gestão das Operações (Coordenador)

Introdução à Gestão das Operações (Coordenador)

Laboratório em Gestão de Projectos (Coordenador)

Laboratório em Gestão de Projectos (Coordenador)

Logística e Cadeia de Abastecimento (Coordenador)

Políticas de Gestão para A Sustentabilidade (Coordenador)

Políticas de Gestão para A Sustentabilidade (Coordenador)

Políticas de Gestão para A Sustentabilidade (Coordenador)

Seminário de Desenvolvimento Científico em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de 
Abastecimento

Seminário de Desenvolvimento Científico em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de 
Abastecimento (Coordenador)

Seminário de Desenvolvimento Científico em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de 
Abastecimento

Sistemas de Informação e Erps (Coordenador)

Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento
(Coordenador)

Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento
(Coordenador)
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https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00750/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/GQ/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03217/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/03217/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M8531/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M8531/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1532/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1532/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/L1526/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02330/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02330/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00746-3/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00746-6/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/M8545/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02439-3/2019-2020/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02439-1/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02439-7/2018-2019/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2019-2020/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/01885/2018-2019/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/00744/2017-2018/2-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02115/2017-2018/1-semestre/fuc
https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02115/2017-2018/2-semestre/fuc


Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento I
(Coordenador)

Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento II
(Coordenador)

Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento III
(Coordenador)

Tese em Gestão: Especialização em Gestão de Operações, Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento IV
(Coordenador)

Trabalho de Projecto em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Trabalho de Projecto em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Trabalho de Projecto em Gestão de Serviços e da Tecnologia (Coordenador)

Orientações

Tese de Doutoramento

José Francisco Marcos Manjate, "ESTUDO LONGITUDINAL DA ADEQUABILIDADE DA ESTRUTURA 
ORGANIZACIONAL", João Manuel Vilas Boas da Silva, Tese de Doutoramento, Concluído, 2016

Dissertação de Mestrado

Alberta Afonso Mbuka Mandinge, "GOVERNAÇÃO ELETRÓNICA NA MODALIDADE G2G: MODERNIZAÇÃO 
ADMINISTRATIVA NAS ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS DE ANGOLA", João Manuel Vilas Boas da Silva, 
Dissertação de Mestrado, Concluído, 2019

Alberta Afonso Mbuka Mandinge, "GOVERNAÇÃO ELETRÓNICA NA MODALIDADE G2G: MODERNIZAÇÃO 
ADMINISTRATIVA NAS ADMINISTRAÇÕES PÚBLICAS DE ANGOLA", João Manuel Vilas Boas da Silva, 
Dissertação de Mestrado, Concluído, 2019

Joana Gomes de Almeida Soares, "Identificação dos Requisitos Sociais Necessários para a Criação de uma 
Organização Virtual Dinâmica: O caso das PAM", João Manuel Vilas Boas da Silva, Dissertação de Mestrado, 
Concluído, 2017

João Miguel Rodrigues Simões, "Avaliação de Modelos de Negócio Inovadores em PME: A servitização dos 
fabricantes de tecnologia de produção avançada para as rochas ornamentais ", João Manuel Vilas Boas da 
Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2017

Carlos Filipe da Silva Rodrigues, "Greencitrus - Desenvolvimento de Novos Produtos", João Manuel Vilas Boas 
da Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2015

Tatiana Filipa de Almeida Loio, "IMPACTO DE UM NOVO MODELO NO ABASTECIMENTO DE CAIXAS E 
MOTORES NUMA MONTAGEM DE AUTOMÓVEIS", João Manuel Vilas Boas da Silva, Dissertação de 
Mestrado, Concluído, 2011

Sara Alibay Jamal, "IMPACTO DA MODIFICAÇÃO DA EMBALAGEM NA PRODUÇÃO E DISTRIBUIÇÃO", 
João Manuel Vilas Boas da Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2010

Milene Moreira da Silva, "Estudo da Rede Secundária dos Transportes Postais", João Manuel Vilas Boas da 
Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2010

Miguel Baptista Sanganha, "As Fronteiras do Outsourcing numa 4PL", João Manuel Vilas Boas da Silva, 
Dissertação de Mestrado, Concluído, 2009

João Miguel Xavier Rita, "A Introdução de Ferramentas de E-Procurement na GALP Energia, SGPS, S.A.", 
João Manuel Vilas Boas da Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2009

Matteo Bongiorno, "Designing replenishment strategies and stock layouts for effective line feeding", João 
Manuel Vilas Boas da Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2008

José António Porto Pinho Dinis, "Flexibilização e Optimização de Linha de Produção", João Manuel Vilas Boas 
da Silva, Dissertação de Mestrado, Concluído, 2001
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https://fenix.iscte-iul.pt/disciplinas/02616/2017-2018/2-semestre/fuc
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Projecto Final

Sabrina Renda, "Exploring Operational Issues in Refugees' Care and Integration Process: the Case of "SPRAR" 
Project Organisations", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Entregue, 2018

André César Simões Catalão, "Caso Pedagógico Aquitrends: Inovação no sector da Aquacultura", João Manuel 
Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2018

André Paulino Silva, "Firm Social Capital as Competitive Asset: The case of Lipari consulting ", João Manuel 
Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2017

Bruno Miguel Alves Tiago, "Implementação de um CRM numa Empresa de Consultoria de T1 ", João Manuel 
Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2016

Inês Filipa Figueiredo Martins, "Takeaway de Refeições Portuguesas por Drive Thru ", João Manuel Vilas Boas 
da Silva, Projecto Final, Concluído, 2015

Ana Isabel Abrantes Cabral, "Melhoria do Quadro de Indicadores de Avaliação do Desempenho numa Empresa 
de Bebidas", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2014

Pedro Henrique Bargado de Sousa, "Recife Artificial Multifuncional (RAM): Uma proposta inovadora e 
multifuncional para o desenvolvimento socioeconomico da ilha do Porto Santo", João Manuel Vilas Boas da 
Silva, Projecto Final, Concluído, 2014

Francisco Maria de Saldanha Teles Feio, "Selecção e Aplicação de uma Metodologia para Analisar Custos de 
Produção a uma Cozinha Industrial ", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2014

Luís de Castro Moreira, "A Simulation Approach to Warehousing Policies:The GrandVision case", João Manuel 
Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2014

Gonçalo Gouveia de Nobre Madeira, "Utilização da ERP num Problema de Planeamento da Produção", João 
Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2013

Daniela do Carmo Peralta Miranda, "Planeamento da produção numa cozinha industrial suportado pelo novo 
software: Estudo de caso", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2013

Vanessa Alexandra de Jesus Leandro, "Benchmarking do ensino da Gestão de Operações, na União 
Europeia", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2013

Rui Alexandre Dias Pimenta de Simões Pimentel, "Utilização de ERP no Contexto de Planeamento e 
Programação de Produção ", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2012

Diogo Caldeira Estanqueiro Rocha, "Avaliação de Estratégias de Gestão da Procura em Produtos Perecíveis", 
João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2012

Hélder Manuel Teresinho Cangueiro, "", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2011

Hélder Manuel Teresinho Cangueiro, "Desafios da Liberalização Postal em Portugal: Perspectivas e 
comparação com mercados já liberalizados. ", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 
2011

Sara Conceição Delgado, "Elaboração de Plano de Negócio para Produto Patenteado que Induz Balanço em 
Cadeira de Bebé. ", João Manuel Vilas Boas da Silva, Projecto Final, Concluído, 2011

Atividades Científicas

Artigos Científicos em Revistas Internacionais

Silva, A., Leite, M., Vilas-Boas, J. & Simões, R. (2018). How education background affects design outcome: 
teaching product development to mechanical engineers, industrial designers and managers. European Journal 
of Engineering Education. N/A, Ciência-IUL, Indexada (SCOPUS/ISI)

Da Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2017). Collaborative networks as incubators of dynamic virtual 
organizations: a case study of the emerging MAP sector. International Journal of Manufacturing Technology and 
Management. 31 (1-3), 192-216, Ciência-IUL, Indexada (SCOPUS)

Vilas-Boas, J., Suleman, A. & Moreira, L. (2015). Testing the performance of rival warehousing policies through 
discrete event simulation. International Journal of Social, Behavioral, Educational, Economic, Business and 
Industrial Engineering. 9 (11), 3545-3550, Ciência-IUL
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https://ciencia.iscte-iul.pt/id/ci-pub-54533
https://ciencia.iscte-iul.pt/id/ci-pub-27870
https://ciencia.iscte-iul.pt/id/ci-pub-25771


Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Ferreira, L. (2015). From ?boat to plate?: creating value through sustainable 
fish supply chain visibility. International Journal of Social, Behavioral, Educational, Economic, Business and 
Industrial Engineering. 9 (11), 3744-3755, Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Vilas-Boas, J. & Cabral, A. A. (2015). Developing a structured and strategically focused 
performance assessment system. International Journal of Social, Behavioral, Educational, Economic, Business 
and Industrial Engineering. 9 (6), 1134-1140, Ciência-IUL

Crespo de Carvalho, J., Silva, J. & O'Neill, Henrique (2014). Logistics and supply chain management: an area 
with a strategic service perspective. American Journal of Industrial and Business Management. 4 (1), 24-30, 
Ciência-IUL

Leite, M., Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2013). Creative teaching of new product development to operations 
managers. International Journal of Social, Behavioral, Educational, Economic, Business and Industrial 
Engineering. 7 (10), 1943-1949, Ciência-IUL

Silva, J. (2013). A Systems Approach to Test the Usefulness of a Model to Challenge Organisational Change. 
International Journal of Criminology and Sociological Theory. 6 (1), 1079-1092, Ciência-IUL

Manjate, J. & Silva, J. (2011). Development of a Systems Approach to Assess Organisational Adequateness. 
Statistical Review. 7 (1-2), 45-58, Ciência-IUL

Comunicações Publicadas em Acta de Conferências

Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2016). Perceptions of Future Leaders Towards Business Ethics and 
Sustainability. Proceedings of 23nd EurOMA - Interactions. 22, Ciência-IUL

Simaens, A., Bento, P., Amaral-Baptista, M., Duarte de Almeida, I., Pernas, G., Silva, J....Leite, M. (2016). 
Focusing executive education on corporate perceptions of priorities and skills in sustainability. Proceedings of 
the 22nd International Sustainable Development Research Society Conference. 22, Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Craveiro, J. & Silva, J. (2016). Erosion Perceptions, Beliefs and the Sustainability of 
coastal areas: an individual or collective endeavour?. Proceedings of the 22nd International Sustainable 
Development Research Society Conference. 22, Ciência-IUL

Silva,A., Silva, J., Leite, M. & Ricardo Simões (2016). How background affects design output: Teaching product 
development to mechanical engineers, industrial designers and managers . 2016 2nd International Conference 
of the Portuguese Society for Engineering Education (CISPEE)., Ciência-IUL

Agostinho Silva, Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2016). The role of digital technologies in the innovation of 
collaborative networks: the case of the ornamental stones in Portugal . Proceedings of The 20th Cambridge 
International Manufacturing Symposium - Architecting the digital supply chain - the implications of digitalisation 
for global manufacturing., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Bargado, P. (2015). Recycled Multifunctional Artificial Reefs - a technology 
favouring sustainable operations in coastal lifestyle. Proceedings of The 19th Cambridge International 
Manufacturing - revisited: embracing new technologies, capabilities and markets., Ciência-IUL

Silva, J., Duarte de Almeida, I. & Cabral, A.A. (2015). Developing a structured and strategically focused 
performance assessment system. Proceedings of 22nd EurOMA - Operations Management for Sustainable 
Competitiveness., Ciência-IUL

Silva, J., Suleman, A. & Moreira, L. (2015). Testing the performance of warehousing rival policies through 
discrete event simulation. 22nd EurOMA - Operations Management for Sustainable Competitiveness., Ciência-
IUL

Silva, J. & Vanessa Leandro (2014). Benchmarking Operations Management education in the European Union. 
Proceedings of 21rst EurOMA - Operations Management in an Innovation Economy., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Leite, M. (2014). Shifting to green economy: hype or hope for entrepreneurs 
into medicinal and aromatic plants?. Proceedings of 21rst EurOMA - Operations Management in an Innovation 
Economy., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2014). Proposing a virtual operations network to support a business policy for 
the Medicinal and Aromatic Plants sector. Proceedings of The 18th Cambridge International Manufacturing 
Symposium - Capturing value from global networks: implications for manufacturing, supply chains and industrial 
policy. 627-645, Ciência-IUL

Leite, M., Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2013). Teaching New Product Development to business students in 
an entrepreneurship context. Proceedings of The CIEM2013 - 3ª Conferência Ibérica de Empreendedorismo., 
Ciência-IUL
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https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/12219


Duarte de Almeida, I., Silva, J., Ferreira, L. & Harjivan, C. (2013). Implementing Supply Chain visibility to 
promote fisheries sustainability. Proceedings of The Annual Cambridge International Manufacturing 
Symposium - Disruptive supply network models in future industrial systems: configuring for resilience and 
sustainability. 206-229, Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Harjivan, C. (2013). Towards Sustainability of fisheries in the Food Retail. 
proccedings of 20th EurOMA – Operations Management at the Heart of Recovery., Ciência-IUL

Ferreira, L., Silva, J. & Rocha, D. (2013). Assessing and improving the automatic ordering of perishable 
products: a case study in a major retailer. 20th EurOMA – Operations Management at the Heart of Recovery. 0-
0, Ciência-IUL

Leite, M., Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2013). Creative teaching of New Product Development to Operations 
Managers. Proceedings of The XXXIV International Conference on Industrial Engineering and Management 
(ICIEM 2013). 403-409, Ciência-IUL

Cardoso, U., Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Ferreira, L. (2013). From 'boat to plate': Creating value through 
sustainable fish Supply Chain visibility. Proceedings of The XXXIV International Conference on Industrial 
Engineering and Management (ICIEM 2013). 549-560, Ciência-IUL

Ferreira, L., Palhas, J. P., Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2013). MEASURING PERFORMANCE IN AGRI-
FOOD SUPPLY CHAINS - A CASE STUDY OF A PORTUGUESE COMPANY. Proceedings of 3rd International 
Conference on BUSINESS SUSTAINABILITY, 2013 - Management, Technology and Learning for Individuals, 
Organisations and Society in Turbulent Environments. 1, 169-175, Ciência-IUL

Ferreira, L., Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2013). Challenging the responsibility of retailers towards 
sustainable fish supply chains. Proceedings of 3rd International Conference on BUSINESS SUSTAINABILITY, 
2013 - Management, Technology and Learning for Individuals, Organisations and Society in Turbulent 
Environments. 1, 35-40, Ciência-IUL

Bravo, A., Silva, J. & Pereira, Z. (2010). Contribution of quality thinking to the operations design: gap finding and 
addressing. Managing operations in service economies, XVII international annual conference of the EurOMA. 0-
0, Ciência-IUL

Silva, J. (2010). A Systems Approach to Test the Usefulness of a Model to Challenge Organisational Change. 
Systemic Approaches in Social Structures, 6th National & International HSSS Conference. 0-0, Ciência-IUL

Silva, J. & Manjate, J. (2010). Development of a systems approach to assess organisational adequateness. 
Systemic Approaches in Social Structures, 6th National & International HSSS Conference. 0-0, Ciência-IUL

Silva, J. (2010). Process of validation of complex conceptual models after soft systems. ICSB 2010 World 
Conference - Entrepreneurship: Bridging Global Boundaries. 1-25, Ciência-IUL

Silva, J. (2009). Validation of a conceptual model to find adequate organisational structures. Implementation – 
realizing operations management knowledge, XVI international annual conference of the EurOMA. 0-0, Ciência-
IUL

Silva, J. (2009). Empirical test of a conceptual model to find relevant PPC procedures to strategic 
entrepreneurship. RENT XXIII - Research in Entrepreneurship & Small Business. 0-0, Ciência-IUL

Silva, J. (2009). Restating a research definition in conformance to soft systems semantics. Implementation – 
realizing operations management knowledge, XVI international annual conference of the EurOMA. 0-0, Ciência-
IUL

Publicações

João Silva (2014) "A Engenharia Financeira do «Sourcing» Global", Silva, J. (2014). A Engenharia Financeira do 
«Sourcing» Global. Jornal de Negócios. 7OUT2014 (7OUT2014), 35-35, Ciência-IUL

João Silva (2014) "Estarão as escolas de negócios alinhadas estrategicamente?", Silva, J. (2014). Estarão as 
escolas de negócios alinhadas estrategicamente?. Jornal de Negócios. 15NOV2014 (15NOV2014), 41-41, 
Ciência-IUL

Comunicações Internacionais

Apresentação Oral

Agostinho Silva, Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2016). The role of digital technologies in the innovation of 
collaborative networks: the case of the ornamental stones in Portugal . Proceedings of The 20th Cambridge 
International Manufacturing Symposium - Architecting the digital supply chain - the implications of digitalisation 
for global manufacturing., Ciência-IUL 6 / 11

https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25387
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25393
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9852
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25388
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/12220
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25398
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25400
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9653
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9655
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9654
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9656
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9657
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9657
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9659
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9658
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/9658
https://ciencia.iscte-iul.pt/id/ci-pub-28577
https://ciencia.iscte-iul.pt/id/ci-pub-28576
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/32499


Simaens, A., Bento, P., Amaral-Baptista, M., Duarte de Almeida, I., Pernas, G., Silva, J....Leite, M. (2016). 
Focusing executive education on corporate perceptions of priorities and skills in sustainability. Proceedings of 
the 22nd International Sustainable Development Research Society Conference., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2016). Perceptions of Future Leaders Towards Business Ethics and 
Sustainability. Proceedings of 23nd EurOMA - Interactions., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Craveiro, J. & Silva, J. (2016). Erosion Perceptions, Beliefs and the Sustainability of 
coastal areas: an individual or collective endeavour?. Proceedings of the 22nd International Sustainable 
Development Research Society Conference., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Bargado, P. (2015). Recycled Multifunctional Artificial Reefs - a technology 
favouring sustainable operations in coastal lifestyle. Proceedings of The 19th Cambridge International 
Manufacturing - revisited: embracing new technologies, capabilities and markets., Ciência-IUL

Silva, J., Duarte de Almeida, I. & Cabral, A.A. (2015). Developing a structured and strategically focused 
performance assessment system. Proceedings of 22nd EurOMA - Operations Management for Sustainable 
Competitiveness., Ciência-IUL

Silva, J., Suleman, A. & Moreira, L. (2015). Testing the performance of warehousing rival policies through 
discrete event simulation. 22nd EurOMA - Operations Management for Sustainable Competitiveness., Ciência-
IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Leite, M. (2014). Shifting to green economy: hype or hope for entrepreneurs 
into medicinal and aromatic plants?. Proceedings of 21rst EurOMA - Operations Management in an Innovation 
Economy., Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2014). Proposing a virtual operations network to support a business policy for 
the Medicinal and Aromatic Plants sector. Proceedings of The 18th Cambridge International Manufacturing 
Symposium - Capturing value from global networks: implications for manufacturing, supply chains and industrial 
policy. 627-645, Ciência-IUL

Silva, J. & Vanessa Leandro (2014). Benchmarking Operations Management education in the European Union. 
Proceedings of 21rst EurOMA - Operations Management in an Innovation Economy., Ciência-IUL

Leite, M., Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2013). Teaching New Product Development to business students in 
an entrepreneurship context. Proceedings of The CIEM2013 - 3ª Conferência Ibérica de Empreendedorismo., 
Ciência-IUL

Ferreira, L., Palhas, J. P., Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2013). MEASURING PERFORMANCE IN AGRI-
FOOD SUPPLY CHAINS - A CASE STUDY OF A PORTUGUESE COMPANY. Proceedings of 3rd International 
Conference on BUSINESS SUSTAINABILITY, 2013 - Management, Technology and Learning for Individuals, 
Organisations and Society in Turbulent Environments. 1, 169-175, Ciência-IUL

Ferreira, L., Silva, J. & Duarte de Almeida, I. (2013). Challenging the responsibility of retailers towards 
sustainable fish supply chains. Proceedings of 3rd International Conference on BUSINESS SUSTAINABILITY, 
2013 - Management, Technology and Learning for Individuals, Organisations and Society in Turbulent 
Environments. 1, 35-40, Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J., Ferreira, L. & Harjivan, C. (2013). Implementing Supply Chain visibility to 
promote fisheries sustainability. Proceedings of The Annual Cambridge International Manufacturing 
Symposium - Disruptive supply network models in future industrial systems: configuring for resilience and 
sustainability. 206-229, Ciência-IUL

Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Harjivan, C. (2013). Towards Sustainability of fisheries in the Food Retail. 
proccedings of 20th EurOMA – Operations Management at the Heart of Recovery., Ciência-IUL

Leite, M., Duarte de Almeida, I. & Silva, J. (2013). Creative teaching of New Product Development to Operations 
Managers. Proceedings of The XXXIV International Conference on Industrial Engineering and Management 
(ICIEM 2013). 403-409, Ciência-IUL

Ferreira, L., Silva, J. & Rocha, D. (2013). Assessing and improving the automatic ordering of perishable 
products: a case study in a major retailer. 20th EurOMA – Operations Management at the Heart of Recovery. 0-
0, Ciência-IUL

Cardoso, U., Duarte de Almeida, I., Silva, J. & Ferreira, L. (2013). From 'boat to plate': Creating value through 
sustainable fish Supply Chain visibility. Proceedings of The XXXIV International Conference on Industrial 
Engineering and Management (ICIEM 2013). 549-560, Ciência-IUL

Silva, J. (2010). A Systems Approach to Test the Usefulness of a Model to Challenge Organisational Change. 
Systemic Approaches in Social Structures, 6th National & International HSSS Conference., Ciência-IUL

7 / 11

https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/29426
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/29424
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/29425
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25316
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25318
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/28078
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/28078
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25391
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25390
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/20880
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/15083
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25399
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25401
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25392
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25394
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/25389
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/15073
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/15082
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10504


Silva, J. (2010). Process of validation of complex conceptual models after soft systems. ICSB 2010 - 
Entrepreneurship: Bridging Global Boundaries., Ciência-IUL

Bravo, A., Silva, J. & Pereira, Z. (2010). Contribution of quality thinking to the operations design: gap finding and 
addressing. Managing operations in service economies, XVII international annual conference of the EurOMA. 0-
0, Ciência-IUL

Silva, J. (2009). Empirical test of a conceptual model to find relevant PPC procedures to strategic 
entrepreneurship. RENT XXIII - Research in Entrepreneurship & Small Business. 0-0, Ciência-IUL

Silva, J. (2009). Validation of a conceptual model to find adequate organisational structures. Implementation – 
realizing operations management knowledge, XVI international annual conference of the EurOMA., Ciência-IUL

Silva, J. (2009). Restating a research definition in conformance to soft systems semantics. Implementation – 
realizing operations management knowledge, XVI international annual conference of the EurOMA. 0-0, Ciência-
IUL

Comunicações Nacionais

Convidado

Silva, J. (2009). The progress of Business Models and Operations & Supply Management Trends. Seminário no 
MRC/UNIDE/ISCTE., Ciência-IUL

Silva, J. (2008). Gestão da Inovação nas Operações. JORTEC 2008., Ciência-IUL

Silva, J. (2007). Seminário em Estratégia das Operações. Projecto QI-PME_Quadros Inovadores para PME, 
INOVJOVEM, IAPMEI/INETI., Ciência-IUL

Outras Atividades

Atividades Profissionais

AOM 2012 Annual Meeting, Revisor de 5 artigos (2012/2012)

AOM 2013 Annual Meeting, Revisor de 4 artigos (2013/2013)

Escola Superior de Tecnologia e Gestão (ESTG) do Instituto Politécnico de Leiria , Seminário sobre Gestão das 
Operações (2016/2016)

ICSB 2010 World Conference, Revisor de 13 artigos (2010/2010)

ICSB 2010 World Conference (USA), Presidente de sessão paralela (2010/2010)

ICSB 2011 World Conference, Revisor de 10 artigos (2011/2011)

Laboratório Nacional de Engenharia Civil (LNEC), Seminário sobre Soft Systems Methodology (2015/2015)

Sócio maioritário de empresa , Sócio e Gerente não remunerado (1997/)

Universidade de Aveiro, Dep de Economia, Engenharia e Gestão Industrial, Painel de Avaliação de Teses de 
Doutoramento (2013/2013)

Cargos de Gestão Académica

Coordenador da unidade curricular Trabalho de Projecto em Gestão de Serviços e da Tecnologia (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Introdução à Gestão das Operações (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Gestão do Valor e dos Processos (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Dissertação em Gestão de Serviços e da Tecnologia (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Gestão da Cadeia de Abastecimento (2014/2014)

Coordenador da unidade curricular Trabalho de Projecto em Gestão de Serviços e da Tecnologia (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Gestão do Valor e dos Processos (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Introdução à Gestão das Operações (2015/2015)

8 / 11

https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10503
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10506
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10507
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10510
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10509
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10509
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10512
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10511
https://ciencia.iscte-iul.pt/public/pub/id/10514


Coordenador da unidade curricular Gestão de Operações I (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Dissertação em Gestão de Serviços e da Tecnologia (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Seminário de Desenvolvimento Científico em Gestão de Operações, 
Logística e Gestão da Cadeia de Abastecimento (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Gestão da Cadeia de Abastecimento (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Gestão de Operações II (2015/2015)

Coordenador da unidade curricular Desenvolvimento de Novos Produtos (2015/2015)
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