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POBREZA ENERGÉTICA



Pobreza Energética

consumidores
energeticamente vulneráveis

Situação em que as famílias não
têm capacidade de aquecer ou
arrefecer as suas casas 
adequadamente ou de satisfazer
outros serviços energéticos a
um custo aceitável.



Pobreza Económica

Privação Material

Pobreza Energética

Exclusão Social
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https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Atraso nas contas de serviços públicos (aquecimento, 

eletricidade, gás ), 2021  

PT – 6,3%; EU 27 – 6,4%

Min – 1,2% (NL); Max – 26,3% (EL)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Incapacidade de manter a casa adequadamente 

aquecida, 2021

PT – 16,4%; EU 27 – 6,9%

Min – 1,3% (FI); Max – 23,7% (BG)



Atraso nas contas de serviços públicos (aquecimento, 

eletricidade, gás )

Incapacidade de manter a casa adequadamente 

aquecida, 2021

https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Peso elevado dos gastos em energia no rendimento, 

2015  

PT – 15,1%

Min – 9,0% (HU); Max – 28,7% (SE)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Habitações com humidade fendas no telhado e 

deterioração nos caixilhos da janelas, 2020

PT – 25,2%; EU 27 – 14,8%

Min – 4,5% (FI); Max – 39,1% (CY)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Número de quartos por pessoa, 2021

PT – 1,7

Min – 1,1 (RO); Max – 2,3 (MT)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Risco de pobreza ou exclusão social, 2020

PT – 19,8%; EU 27 – 21,5%

Min – 11,9% (CZ); Max – 43,4% (AL)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Preços da eletricidade, 2021

PT – 0,21€/Kw; EU 27 – 0,23 €/Kw

Min – 0,06 €/Kw (XK); Max – 0,32 €/Kw (DE)



https://energy-poverty.ec.europa.eu/observing-energy-poverty/national-indicators_en

Preço do Gás Natural, 2021

PT – 0,08€/Kw; EU 27 – 0,07 €/Kw

Min – 0,01 €/Kw (XK); Max – 0,15 €/Kw (DE)
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Baixos Rendimentos

Preço da Energia

Eficiência Energética

https://energy-poverty.ec.europa.eu/discover/publications/publications/introduction-energy-poverty-advisory-hub-epah-handbooks-guide-understanding-and-addressing-energy_en
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Grau de Urbanismo

Região

Tipo 
Habitação

Fatores Culturais

Saúde

Fatores Socio Económicos

Literacia Energética

Composição
Agregado
Familiar
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https://www.edp.com/pt-pt/historias-edp/estudo-pobreza-energetica

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf



Financiamento de melhorias da situação 
energética das famílias (abordagem 
‘estrutural’)

• 1. Isolamento de edifícios, 

• 2. Sistema de arrefecimento, 

• 3. Armazenamento de energia, 

• 4. Sistema de aquecimento, 

• 5. Eletrodomésticos, 

• 6. Energia renovável, e 

• 7. Transporte. 

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf



Auditorias energéticas 

• consultas às famílias em 
situação de pobreza 
energética e 
aconselhamento 
personalizado para a 
melhoria da situação 
energética específica.

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf



Assistência financeira 
(abordagem ‘curto prazo’): 

• 9. Tarifa social, e 

• 10. Apoio à conta de 
energia. 

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf



Proteção contra a 
desconexão (i.e., corte no 
fornecimento de energia nos 
meses mais frios por falta de 
pagamentos das faturas)



• Informação e sensibilização (abordagem ‘indireta’): aumento da literacia energética

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf



Apoio social: aumento do seu 
rendimento disponível (apoio 
aos custos de energia, de 
habitação e/ ou de 
subsistência).

https://www.edp.com/sites/default/files/2020-02/Pobreza%20Energ%C3%A9tica%20em%20Portugal%20-%20Relat%C3%B3rio%20Final_vf-compactado_compressed.pdf
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Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030)

• COMBATER A POBREZA ENERGÉTICA E APERFEIÇOAR OS INSTRUMENTOS DE PROTEÇÃO A CLIENTES VULNERÁVEIS

• 1. Promover uma estratégia de longo prazo para o combate à pobreza energética

• 2. Estabelecer um sistema nacional de avaliação e monitorização da pobreza energética, incluindo o número de agregados

familiares em pobreza energética

• 3. Prosseguir com os mecanismos de proteção de consumidores vulneráveis e estudar a introdução de novos mecanismos

• 4. Desenvolver programas de promoção e de apoio à eficiência energética e integração de energias renováveis para mitigação da

pobreza energética

• 5. Promover e apoiar estratégias locais de combate à pobreza energética

• 6. Disseminar informação para mitigar a pobreza energética

• Proposta de Estratégia Nacional de Longo Prazo para o Combate à Pobreza Energética (dgeg.gov.pt)

Diário da República n.º 133/2020, Série I de 2020-07-10, páginas 2 - 158

https://www.dgeg.gov.pt/pt/areas-transversais/relacoes-internacionais/politica-energetica/proposta-de-estrategia-nacional-de-longo-prazo-para-o-combate-a-pobreza-energetica/
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